
Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) Versi Personal

Nama Penerbit : PT Bank Mega, Tbk ("BANK") Jenis Produk : Kartu Kredit
Nama Produk : Kartu Kredit BLIV Card Deskripsi Produk :
Mata Uang : Rupiah

Fitur Utama

BLIV Card Ketentuan Cashback

Menawarkan berbagai kemudahan dalam bertransaksi, kartu kredit ini hadir dengan
cashback yang kompetitif serta desain kartu virtual yang unik hasil kreasi kecerdasan
buatan / Artificial Intelligence dirancang khusus untuk mencerminkan gaya hidup
digital, kreatif, dan dinamis khas Gen Z dan Milenial.

Nasabah mendapatkan Cashback di setiap kategori yang telah Bank tentukan
sebesar 1%, 3%, dan 5%.
Dana Cashback yang didapatkan akan langsung masuk ke rekening Mega Zaver
nasabah pada H+1 setelmen transaksi. Maksimum Cashback Rp300.000 per Bulan
(per billing cycle) untuk semua akumulatif 3 kategori.

a. BLIVee
Bayar setiap bulan, bukan tahunan. Bikin jadi lebih ringan!

Terdiri dari 3 kategori Cashback :
1. Kategori 1 - Cashback 1%

a) Makanan, minuman, dan restoran*
b) Toko, olahraga, dan pakaian*
c) Transportasi*

2. Kategori 2 - Cashback 3%
a) Belanja ritel di E-Commerce*
b) Travel (hotel, Airlines, travel)*
c) Games*
d) Online Streaming Platform : Disney+, Max, Netflix, Spotify, Vidio,

Youtube Premium, Viu, WeTV, Catchplay, & Amazon Prime.
3. Kategori 3 - Cashback 5%

a) Transaksi offline di luar negeri.

*Ketentuan kategori mengikuti MCC Codes yang Bank Mega sudah tentukan di
Lampiran 1. Untuk pembelanjaan ritel di E-Commerce tidak termasuk transaksi top
up atau pembayaran tagihan.

b. Smart Cashback Everyday
Dapatkan cashback hingga 5% setiap bulan dengan total maksimal Rp300.000
dari berbagai kategori favorit Gen Z dan Milenial—mulai dari makanan, fashion,
transportasi, hingga marketplace, game, dan streaming.

c. The 1st AI - based Credit Card Virtual Design
Personalisasi BLIV Card kamu dengan teknologi berbasis AI ekslusif di M-Smile.

d. Minimum Limit = Rp 2.000.000
Kartu kredit BLIV Card hadir dengan minimum limit sebesar Rp 2.000.000,
memberikan Anda fleksibilitas dalam mengatur pengeluaran dan bertransaksi
sesuai kebutuhan.

Contoh Perhitungan Bunga atas Pembayaran Tidak Penuh

Fasilitas

Tagihan yang belum dibayarkan sampai dengan Tanggal Jatuh Tempo atau pada
hari kerja berikutnya (jika Tanggal Jatuh Tempo jatuh pada hari libur) Bank Mega
belum menerima pembayaran sebesar jumlah yang ditagih atau sekurang-
kurangnya sebesar Minimum Payment dari Pemegang Kartu, maka Pemegang
Kartu akan dibebankan denda keterlamabatan pembayaran, bunga atas tagihan,
dan atau biaya lainnya dengan jumlah yang ditentukan oleh Bank.

Berbagai keuntungan yang dapat diterima oleh pemegang Kartu Kredit adalah sebagai
berikut :

 Mega Bill : Fasilitas pembayaran tagihan rutin secara
otomatis dengan menggunakan kartu kredit.

 Mega Pay :

Fasilitas perubahan transaksi menggunakan
kartu kredit Anda menjadi cicilan bulanan
dengan bunga khusus (min. transaksi: Rp 500,
000).

 Jaringan Pembayaran
Lunas : Gunakan Kartu Kredit Bank Mega di tempat-

tempat perbelanjaan di banyak Negara.

 Mobile Banking Bank
Mega :

Nikmati berbagai kemudahan perbankan kartu
kredit dengan menggunakan Mobile Banking,
seperti melihat mutasi, melihat dan membayar
tagihan, dan lain-lainnya.

 Cashback :
Dapatkan cashback hingga 5% di kategori-
kategori pilihan dengan bertransaksi
menggunakan Kartu Kredit Bank Mega.

 Cash Advance / Tarik
Tunai :

Bank Mega menyediakan fasilitas penarikan
uang tunai sesuai dengan sisa batas limit Kartu
Kredit Anda dengan menggunakan Kartu Kredit
Bank Mega di jaringan ATM berlogo Visa.

Kenali Kartu Kredit Anda

Produk yang dikeluarkan oleh bank, sebagai pengganti uang
tunai (cashless), yang memungkinkan pemegang kartu untuk
meminjam dana untuk membayar barang/jasa di tempat
pembelian yang menerima kartu untuk pembayaran



Biaya

Jenis Biaya:

Iuran Bulanan
Keanggotaan
(BLIVee)

Kartu Utama : Rp30.000 Biaya Cetak Ulang Lembar
Tagihan : Rp50.000, - / lembar

(maksimal 3 bulan terakhir)

Bunga Pembelanjaan : 1.75% (per bulan) / 21% (per
tahun)

Biaya Pembayaran Tagihan
Melalui Bank Partner (BCA, BNI,
Mandiri)

: Rp15.000, - / tagihan

Biaya Administrasi Penarikan Tunai : 6 % atau minimal Rp125.000, -
Biaya Kenaikan
Limit

Tetap : Rp125.000, -

Bunga Penarikan Tunai : 1.75% (per bulan) / 21% (per
tahun) Sementara : Rp75.000, -

Biaya Billing
Statement E-Statement : Rp5.000, - / tagihan

Biaya Permohonan Bukti
Transaksi : Rp50.000, -

Biaya Penggantian Kartu
(Rusak/Hilang) : Rp50.000, - / kartu

Biaya Keterlambatan Pembayaran : 1 % dari jumlah tagihan atau
maksimal Rp100.000

Biaya Pengembalian Kelebihan
Saldo ke Non-Bank Mega : Rp50.000, -

Biaya Transfer LOC (Loan on Card) ke Non-
Bank Mega : Rp30.000, -

Biaya
Administrasi
Cicilan Tanpa
Bunga

Jalur Transaksi:
1. Merchant
Ecommerce/Onli
ne
2. Merchant
Offline (melalui
EDC)

: Rp50.000, - / transaksi
cicilan

Biaya Overlimit : Rp250.000, -

Pembatalan
Cicilan

Cicilan Bunga
Ringan & Loan
on Card

:

Sisa Bunga Berjalan+ Sisa
Pokok +Rp200, 000;-Permohonan Ringkasan Transaksi

Tahunan Rp300.000, -

Cicilan 0%,
Cicilan 0% +
program (jika
ada)

:

Informasi Transaksi (Notifikasi Alert) : Rp10.000, - / bulan

Biaya Administrasi Tagihan Rutin
Bulanan
(MegaBill seperti : Pascabayar
seluler, Mega Top Up Pulsa, TV
kabel berlangganan, PDAM,
PLN, dll)

:

Rp5.000, - / per no.
pelanggan / bulan

Khusus PLN:
- Nilai tagihan < Rp 25 juta
= Rp 5.000, -
- Nilai tagihan > Rp 25 juta
= 1% x nilai tagihan

Biaya Administrasi
Cicilan Bunga Ringan

Rp. ≤ 5 Juta : Rp50.000, - / transaksi

Rp > 5 Juta - ≤
10 Juta : Rp100.000, - / transaksi

Rp > 10 Juta Rp150.000, - / transaksi

Manfaat Risiko

Manfaat penggunaan Kartu Kredit: Risiko yang terdapat dengan penggunaan Kartu Kredit adalah sebagai berikut:

1. Produk diperuntukan bagi nasabah perorangan dan non perorangan 1. Penyalahgunaan Kartu Kredit akibat Kartu Kredit dan PIN diketahui atau diserahkan
kepada pihak selain Pemegang Kartu yang seharusnya. Nasabah bertanggung jawab
atas segala risiko penyalahgunaan kartu kredit sehubungan dengan kartu kredit dan
PIN Nasabah.

2. Transaksi lebih mudah dan aman dengan fitur kartu kredit 2. Tagihan yang belum dibayarkan sampai dengan Tanggal Jatuh Tempo atau pada hari
kerja berikutnya (jika Tanggal Jatuh Tempo jatuh pada hari libur) Bank Mega belum
menerima pembayaran sebesar jumlah yang ditagih atau sekurang-kurangnya sebesar
Minimum Payment dari Pemegang Kartu, maka Pemegang Kartu akan dibebankan
denda keterlambatan pembayaran, bunga atas tagihan, dan atau biaya lainnya
dengan jumlah yang ditentukan oleh Bank.

3. Transaksi Kartu Kredit melalui handpone dengan fitur Tap To Pay
(NFC)* dan layanan kartu kredit lainnya melalui M-Smile.

*Hanya berlaku pada smartphone android yang memiliki NFC

4. Diskon khusus dan promosi menarik khusus penggunaan kartu kredit
dari berbagai merchant yang bekerjasama dengan Bank Mega

3. Dalam hal Pemegang Kartu tidak melakukan pembayaran Tagihan Kartu Kredit atau
masuk dalam kualitas kredit macet sesuai dengan kriteria kolektibilitas sesuai
ketentuan Bank Indonesia, maka Bank dapat menggunakan tenaga penagihan sendiri
atau jasa pihak ketiga untuk melakukan penagihan sampai dengan tagihan dan dengan
dibayar lunas.

5. Dapatkan Cashback hingga 5% di berbagai kategori menarik 4. Kondisi status kualitas kredit Pemegang Kartu yang tercatat pada Bank Indonesia
menjadi tanggung jawab Pemegang Kartu dengan melakukan pembayaran tepat waktu
dan tidak terjadi penunggakan

Persyaratan dan Tata Cara
Beberapa syarat dalam pengajuan Kartu Kredit Bank Mega adalah sebagai
berikut:

Tata Cara Pengaduan:

1. Usia Pemegang Kartu:
Minimal 21 tahun sampai dengan 65 Tahun

Nasabah pemegang Kartu Kredit Bank Mega dapat melakukan pengaduan
masalah ataupun pertanyaan lebih lanjut mengenai Kartu Kredit melalui
layanan MEGACALL di nomor 08041500010 atau +62 21 29601600 untuk
telephone dari Luar Negeri atau dapat melalui
https://bankmega.com/id/tentang-kami/kontak-kami/

2. Kewarganegaraan:
WNI
WNA

3. Pendapatan:
Pendapatan min. Rp 3.000.000 per bulan

4. Memenuhi persyaratan history SLIK dengan ketentuan berlaku
5. Persyaratan dokumen:

 Formulir aplikasi kartu kredit (fisik/digital) yang telah diisi lengkap dan
ditandatangani aplikan (tanda tangan basah/elektronik)

 Dokumen Identitas:
1. Warga Negara Indonesia (WNI)
 Fotokopi/foto e-KTP; atau
2. Warga Negara Asing (WNA): Fotokopi/foto kartu identitas:
 Melampirkan Passport; dan
 Melampirkan KIMS/KITAS/KITAP/Visa Diplomatik
 e-KTP WNA (jika ada)

*transaksi Tarik tunai yang dilakukan di seluruh channel: ATM (seluruh jaringan),
maupun melalui Kantor Cabang (Counter)



Informasi Tambahan

Penting Untuk Diperhatikan :
1. Jaga kerahasiaan PIN dan OTP dan data kartu kredit dengan melakukan ubah PIN dan OTP secara berkala demi keamanan Anda
2. Aktifkan PIN untuk setiap kartu kredit yang Anda miliki
3. Bank Mega tidak pernah meminta PIN dan OTP kartu kredit Anda. Jangan Pernah berikan PIN dan OTP Anda kepada siapapun

Disclaimer (penting untuk dibaca) :
1. Nasabah telah membaca, menerima penjelasan, dan memahami produk Kartu Kredit Bank Mega dan Bisnis sesuai Ringkasan Informasi Produk dan Layanan serta informasi terkait dan syarat dan ketentuan
umum PT Bank Mega yang dapat diakses di situs resmi Bank www.bankmega.com sebelum menyetujui pembukaan produk.
2. Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini bukan merupakan bagian dari aplikasi pembukaan produk Kartu Kredit Bank Mega dan Bisnis.
3. Bank dapat menolak permohonan produk apabila tidak memenuhi persyaratan dan ketentuan yang berlaku.
4. Nasabah wajib untuk tetap membaca, memahami dan melengkapi aplikasi pembukaan Kar tu Kredi t Bank Mega dan Bisn is.
5. Nasabah dapat bertanya kepada pegawai Bank sehubungan dengan Produk dan Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini.
6. Dalam hal terdapat perubahan manfaat, biaya, risiko, syarat, dan ketentuan yang tercantum dalam RIPLAY ini, Bank akan memberikan notifikasi kepada Nasabah melalui mediayang tersedia pada Bank.

Tanggal Cetak Dokumen:
1 November 2025

Lampiran 1

1. Kategori 1 Cashback 1% MCC di kategori Food, Beverages, & Restaurant :
a) 5811 = Caterers - Prepare & Delivery
b) 5812 = Eating Places and Restaurants
c) 5813 = Drinking Places (Alcoholic Beverages) - Bars, Taverns, Nightclubs, Cocktail Lounges, and Discotheques
d) 5921 = Package Stores--Beer, Wine, and Liquor
e) 5441 = Candy, Nut, and Confectionary Stores
f) 5451 = Dairy Product Stores
g) 5462 = Bakeries
h) 5499 = Miscellaneous Food Stores-Convenience Stores and Specialty Markets

2. Kategori 1 Cashback 1% MCC di kategori Dept Stores, Sport, & Clothing Apparel :
a) 7296 = Clothing Rental - Costumes, Uniforms and Formal Wear
b) 5948 = Luggage and Leather Goods Stores
c) 5311 = Department Stores
d) 5611 = Men's & Boys' Clothing and Accessory Stores
e) 5621 = Women's Ready-to-Wear Stores
f) 5631 = Women's Accessory and Specialty Stores
g) 5641 = Children's and Infants' Wear Stores
h) 5651 = Family Clothing Stores
i) 5655 = Sports and Riding Apparel Stores
j) 5661 = Shoe Stores
k) 5681 = Furriers & Fur Shops
l) 5691 = Men's and Women's Clothing Stores
m) 5699 = Miscellaneous Apparel and Accessory Stores
n) 5977 = Cosmetic Stores

3. Kategori 1 Cashback 1% MCC di kategori Transportation :
a) 7512 = Automobile Rental Agency
b) 4011 = Railroads
c) 4121 = Taxicabs and Limousines
d) 4214 = Motor Freight Carriers and Trucking-Local and Long Distance, Moving & Storage Companies, and Local Delivery
e) 4789 = Transportation Services-not elsewhere classified

4. Kategori 2 Cashback 3% MCC di kategori Marketplace :
a) 5262 = Marketplaces
b) 5999 = Miscellaneous & Specialty Retail Stores

5. Kategori 2 Cashback 3% MCC di kategori Games :
a) 5816 = Digital Goods – Games

6. Kategori 2 Cashback 3% MCC di kategori Travel :
a) 5962 = Direct Marketing -- Travel Related Arrangement Services
b) 4411 = Steamship and Cruise Lines
c) 4582 = Airports, Flying Fields, and Airport Terminals
d) 4722 = Travel Agencies

7. Kategori 2 Cashback 3% MCC di kategori Airlines : 3011, 3012, 3013, 3014, 3003, 3027, 3036, 3041, 3046, 3054, 3060, 3064, 3070, 3087, 3094, 3105, 3111, 3127,
3131, 3141, 3151, 3159, 3015, 3016, 3017, 3018, 3020, 3301, 4511, 3144, 3146, 3148, 3156, 3161, 3164, 3167, 3171, 3172, 3174, 3175, 3177, 3178, 3180, 3181, 3182,
3183, 3184, 3185, 3186, 3187, 3188, 3190, 3191, 3193, 3195, 3196, 3197, 3198, 3199, 3200, 3204, 3206, 3207, 3211, 3212, 3213, 3217, 3219, 3220, 3221, 3222, 3223,
3226, 3228, 3229, 3231, 3234, 3236, 3239, 3240, 3241, 3242, 3243, 3000, 3001, 3002, 3004, 3005, 3006, 3007, 3008, 3009, 3010, 3245, 3246, 3247, 3248, 3252, 3256,
3260, 3261, 3263, 3266, 3267, 3268, 3275, 3276, 3277, 3279, 3280, 3282, 3285, 3286, 3287, 3291, 3292, 3293, 3294, 3295, 3296, 3297, 3298, 3299, 3021, 3022, 3023,
3024, 3025, 3026, 3028, 3029, 3030, 3031, 3032, 3033, 3034, 3035, 3037, 3038, 3039, 3040, 3042, 3043, 3044, 3045, 3047, 3048, 3049, 3050, 3051, 3052, 3053, 3055,
3056, 3057, 3058, 3059, 3061, 3062, 3063, 3065, 3066, 3068, 3069, 3071, 3072, 3073, 3075, 3076, 3077, 3078, 3079, 3082, 3083, 3084, 3085, 3088, 3089, 3090, 3096,
3097, 3098, 3099, 3100, 3102, 3103, 3106, 3112, 3117, 3125, 3129, 3130, 3132, 3135, 3136
8. Kategori 2 Cashback 3% MCC di kategori Hotel : 3597, 3598, 3599, 3600, 3601, 3602, 3603, 3604, 3605, 3606, 3607, 3608, 3514, 3515, 3522, 3528, 3536, 3540,
3609, 3610, 3611, 3612, 3613, 3614, 3615, 3617, 3618, 3623, 3516, 3517, 3518, 3519, 3520, 3521, 3523, 3524, 3525, 3526, 3527, 3529, 3530, 3531, 3619, 3532, 3533,
3534, 3535, 3537, 3538, 7011, 3539, 3541, 3542, 3543, 3544, 3620, 3621, 3622, 3624, 3837, 3771, 3772, 3773, 3774, 3775, 3776, 3777, 3778, 3779, 3780, 3781, 3782,
3635, 3636, 3637, 3638, 3639, 3640, 3641, 3642, 3643, 3644, 3645, 3646, 3647, 3648, 3649, 3650, 3651, 3652, 3653, 3654, 3655, 3656, 3657, 3658, 3783, 3784, 3785,
3786, 3787, 3788, 3789, 3790, 3791, 3792, 3793, 3794, 3795, 3796, 3797, 3798, 3799, 3800, 3801, 3802, 3807, 3808, 3810, 3811, 3812, 3813, 3814, 3815, 3816, 3817,
3818, 3819, 3820, 3821, 3822, 3823, 3824, 3825, 3826, 3827, 3828, 3829, 3830, 3831, 3659, 3660, 3661, 3662, 3663, 3664, 3665, 3666, 3667, 3668, 3669, 3670, 3671,
3672, 3673, 3674, 3675, 3676, 3677, 3678, 3679, 3680, 3681, 3682, 3683, 3684, 3685, 3686, 3687, 3688, 3689, 3690, 3691, 3692, 3693, 3694, 3695, 3696, 3697, 3698,
3699, 3700, 3701, 3702, 3703, 3704, 3705, 3706, 3707, 3708, 3709, 3710, 3711, 3712, 3713, 3714, 3715, 3716, 3717, 3718, 3719, 3720, 3721, 3722, 3723, 3724, 3725,
3726, 3727, 3728, 3729, 3730, 3731, 3732, 3734, 3735, 3736, 3737, 3738, 3739, 3740, 3741, 3742, 3744, 3745, 3746, 3747, 3748, 3749, 3750, 3751, 3752, 3753, 3754,
3755, 3757, 3758, 3759, 3760, 3761, 3501, 3502, 3503, 3504, 3505, 3506, 3507, 3508, 3509, 3510, 3511, 3512, 3513, 3545, 3546, 3548, 3549, 3550, 3551, 3552, 3553,
3554, 3555, 3556, 3557, 3558, 3559, 3560, 3561, 3562, 3563, 3564, 3565, 3566, 3567, 3568, 3569, 3570, 3571, 3572, 3573, 3574, 3575, 3576, 3577, 3578, 3579, 3580,
3581, 3582, 3583, 3584, 3585, 3586, 3587, 3762, 3763, 3764, 3765, 3766, 3767, 3768, 3769, 3770, 3588, 3589, 3590, 3591, 3592, 3593, 3594, 3595, 3596, 3625, 3626,
3627, 3628, 3629, 3630, 3631, 3632, 3633, 3634

Catatan Khusus :
Bank Mega akan menggunakan pengkategorian sesuai dengan kategori kode merchant (Merchant Category Codes / MCC) yang ditetapkan oleh asosiasi kartu yang relevan (VISA)
dan/atau bank yang bekerja sama dengan merchant untuk pendaftaran MCC lainnya, oleh karenanya dalam hal terdapat perbedaan MCC merchant dengan pengkategoriannya
yang mana berdampak pada Fitur Cashback ini, maka hal tersebut diluar kewenangan Bank Mega.


